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Cast A

Uvodni ¢ast

1. Tyto vSeobecné podminky pro dodavku deniku Mlada fronta DNES (v¢. jeho elektronické
podoby) formou ptredplatného (déle jen ,,vSeobecné podminky*) upravuji smluvni vztahy
mezi predplatiteli a platci deniku Mladé fronta DNES (dale jen ,,denik*) a jeho vydavatelem,
spolecnosti MAFRA, a. s., IC: 45313351, se sidlem Praha 5, Karla EngliSe 519/11, PSC 150
00, zapsanou v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 1328, ID
datové schranky tu3cfw9 (dale jen ,,vydavatel). Kazdy takovy smluvni vztah déle jen
»smlouva o pfedplatném* a v ptipadé digitalniho ptedplatného ,,smlouva o poskytovani
digitalniho obsahu* ¢i ,,smlouva o digitdlnim pfedplatném®.

Vydavatel v souladu s 81820 odst. 1 pism. c) obéanského zakoniku oznamuje, Ze kontaktni
telefonni ¢islo a adresa pro dorucovani elektronické posty (e-mailova adresa spole¢nosti
MAFRA) jsou tel. 225 555 522, e-mail predplatne@mafra.cz; dalsi kontakty platce ¢i
predplatitel nalezne ZDE.

2. Ptedplatitelem se rozumi osoba, které je dodavan denik formou pfedplatného ¢i digitdlniho
ptedplatného. Pro pfedplatitele plati casti B a D v§eobecnych podminek v plném rozsahu,
pokud predplatitel uzaviel smlouvu o piedplatném a ¢asti C a D pokud piedplatitel uzaviel
smlouvu o poskytovani digitalniho obsahu. Pokud smlouvu o piedplatném nebo smlouvu o
poskytovani digitalniho obsahu uzaviela ve prospéch piedplatitele jina osoba — platce, plati
pro predplatitele ustanoveni ¢asti B, C a D vSeobecnych podminek ptiméfené (jako pro osobu,
v jejiz prospéch byla smlouva o pfedplatném uzaviena). Odmitne-li pfedplatitel pravo nabyté
ze smlouvy uzaviené platcem, plati, Ze plnéni podle smlouvy bude poskytovano platci.


https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#uvodVOP
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#smlouva
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#doruceni
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#ukonceni
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#digital
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#edoruceni
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#eukonceni
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#ustanoveni
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#reklamace
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#zmeny
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#mg-akce
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#ochrana
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#placeni
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#zaver
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#priloha1
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#priloha2
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/vop.htm#priloha3
mailto:predplatne@mfdnes.cz
https://www.mfdnes.cz/?y=predplatne-mfdnes/kontakty.htm

3. Platcem se rozumi osoba, ktera uzaviela smlouvu o piedplatném nebo smlouvu o
poskytovani digitalniho obsahu a plati cenu za ptedplatné ve prospéch urcitého
predplatitele/predplatitelt (§ 1767 obCanského zakoniku). Pro platce plati piiméfené
ustanoveni ¢asti B, C a D o predplatiteli (jako pro osobu, ktera je smluvni stranou smlouvy ve
prospéch tietiho).

4. Smlouva o predplatném se fidi Ceskym pravem (zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obcanskym zakonikem) s vylou¢enim norem koliznich. Totéz plati pro smlouvu o
poskytovani digitalniho obsahu.

5. Pfed uzavienim smlouvy o piedplatném nebo smlouvy o poskytovani digitalniho obsahu je
predplatitel, ktery ji uzavira, a platce povinen seznamit se s témito v§eobecnymi podminkami
a s cenikem ptedplatného. Platce je povinen ve stejné lhiité seznamit predplatitele s t€émito
vSeobecnymi podminkami a zajistit jeho souhlas s nimi ve smyslu § 1769 véta druha
obcanského zakoniku.

6. Smlouva o pfedplatném vznika bud’ prvnim doru¢enim deniku ptedplatiteli ze strany
vydavatele na zdklad€ u¢inéni tzv. objednavky ptedplatného (dale jen objednavka*) ze strany
predplatitele (resp. platce) u vydavatele, nebo zpiistupnénim elektronické verze deniku na
zakladé¢ objednavky piedplatitele v ptipadé digitalniho ptedplatného nebo doru¢enim
potvrzeni (resp. potvrzenim v piipadé telefonické objednavky) objednavky piedplatiteli (resp.
platci), podle toho, ktery z ukoni je vydavatelem ucinén diive.

7. Objednavku lze ucinit: telefonicky na k tomu uréeném telefonnim cisle vydavatele,
dorucenim tfadn¢ vyplnéného predplatitelského kuponu (uvetejnéného napi. v deniku, na
internetu apod.) vydavateli nebo objednavkou bez vyuziti kuponu, doru¢enou osobné, postou,
elektronickou postou, prostiednictvim SMS zpravy nebo objednavku uskutecnit na internetu,
pokud neni v podminkéach marketingové akce uvedeno jinak. Povinny obsah objednavky je
urcen v ptiloze ¢. 1 VSeobecnych podminek. Piedplatitel/platce je povinen uvést v objednavce
pravdive Udaje. Neni-li objednavka uplna, nepovazuje se za platné uc¢inénou, vydavatel je
vSak podle svého uvaZeni opravnén akceptovat 1 netiplné objednavky.

8. Potvrzeni o uzaviené smlouvé vydavatel vyda ptedplatiteli nebo platci, ktery ucinil
objednavku, bud’ pisemné poStou, SMS zpravou nebo e-mailem. Predplatitel/platce, ktery
objednavku ucinil, je povinen zkontrolovat Gdaje na potvrzeni objednavky, resp. Uplnost
dodavky a pripadné nesrovnalosti neprodlené oznamit telefonicky vydavateli (pfisluSné
telefonni spojeni je uvedeno na potvrzeni objednavky). Dodavani deniku bude provadéno
podle udajt uvedenych v potvrzeni.

9. Jsou-li k uzavirani smlouvy uzity elektronické prostfedky, informuje vydavatel
ptedplatitele/platce o tom, ze uzaviend smlouva je v ptipadé vyplnéni formuldfe umisténého
na internetovych strdnkéch vydavatele archivovana v elektronické podobé¢; v pfipadé uzavieni
smlouvy prostfednictvim telefonického hovoru je smlouva, resp. hlasovy zaznam jednani o
smlouvé, rovnéz archivovan. Stejné plati pro jejich zmény.

10. Smlouvu o piedplatném a smlouvu o poskytovani digitalniho obsahu Ize pomoci
elektronickych prostiedki uzavtit pouze v eském jazyce.



11. Pii pouziti komunikacnich prostiedkti na dalku jsou naklady ptedplatitele/platce spojené s
jejich pouzitim rovny sazbadm pfislusnych drziteli postovni ¢i telekomunikac¢ni licence,
jejichz sluzeb predplatitel/platce vyuzije, ledaze se jedna o bezplatné linky.

12. Vydavatel neni povinen akceptovat objednédvku ani ndvrhy na zménu smlouvy a neni
povinen o této skutecnosti osobu, ktera objednavku ucinila, vyrozumivat.

13. Misto uréeni piijemce sluzby

V souvislosti s novelou zakona o dani z pfidané hodnoty je vydavatel u osob, které nejsou
platci DPH, povinen s u¢innosti od 1. 1. 2015 sledovat tzv. misto ptijemce sluzby, které se
ur¢uje dle provadéciho nafizeni EU podle nasledujicich kritérii: Ma-1i osoba bydlisté v jedné
zemi a obvykle se zdrzuje v jiné zemi, pro ucely stanoveni mista plnéni ma ptednost misto,
kde se obvykle zdrzuje. Pouze v ptipad¢, ze existuje dikaz, Ze poskytnuté sluzba je vyuzivana
v misté jejiho bydlisté, je mistem plnéni bydlisté. Duvodem tohoto sledovani je povinnost
poskytovatele sluzby (MAFRA, a.s.) odvadét DPH dle mista ptijemce sluzby. Piedplatitel je
tak povinen pfi objednéavce jednoho vydani pomoci platebni karty nebo pii mésic¢ni
opakované objednavce udat, v jaké zemi se aktualné nejvice zdrzuje (polozka "Stat" - kde je
mozné vybrat z rozbalovaci nabidky staty Evropské unie, piipadné stat mimo ni). V piipadé
zmény, pak musi tuto zménu neprodlené zménit ve svém profilu na

adrese www.mfdnes.cz/ctenar opét polozka "Stat" hned pod udaji o kupujicim.

Cast B

Smlouva o predplatném
Cl. 1. — P¥fedmét smlouvy

Smlouvou o ptedplatném se vydavatel zavazuje dodavat predplatiteli objednané vytisky
deniku (dale jen ,,ptedplatné*) a piedplatitel se zavazuje zaplatit za tuto dodavku cenu
splatnou vzdy za urc¢ité Casové obdobi (dale jen ,,ptedplatitelské obdobi*).

Cl 2. — Dorucovani deniku

2.1 Doruc¢ovani deniku bude zah4jeno, bude-li vydavatel objednavku akceptovat, obvykle do
5 pracovnich dnt, nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dnli od doruceni objednavky vydavateli,
neni-li v objednavce uvedeno datum pozdé&jsi.

2.2 U objednavek v ramci marketingové akce nelze sjednat datum zahéjeni dorucovani
pozd¢jsi nez jeden mésic od data doruceni objednavky.

2.3 Denik je v ptipadé standardniho piedplatného dodan jeho vlozenim do poStovni schranky
nebo osobnim pievzetim poveéfenou osobou. Predplatitel je povinen zajistit volny pfistup ke
své postovni schrance (schranka nesmi byt v uzamcenych prostorech, v prostorech s volné
pobihajicimi psy apod.) nebo musi zajistit moznost osobniho pievzeti doru¢ovanych vytiskl
deniku. Schranka musi byt fadn¢ oznacena jménem a piijmenim/nazvem predplatitele a musi
umoziovat volné vlozeni vytiskl deniku tak, aby nedoslo k jejich mechanickému poskozeni
nebo k poSkozeni vlivem pocasi a aby byly chranény pted vytazenim nepovolanou osobou.
Vydavatel neodpovida za ptipadné nedoruceni, poskozeni nebo odcizeni doru¢ovanych
vytiski deniku, pokud je nezavinil, zejména v piipadé, kdy nebudou splnény podminky
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uvedené v predchozi vété ¢i doruCovaci misto nebude splitovat na trhu obvyklé podminky
stanovené dorucovaci spole¢nosti vyuzitou vydavatelem.

2.4 Denik bude doru¢ovan v den vydani. Vydavatel neodpovida za pozdni doruceni v ptipade¢,
kdy zpozdéni v doruceni vydavatel nezavinil, zejména v piipad€ neptiznivych povétrnostnich
podminek; i pro tento ptipad vSak plati pfimefené ustanoveni bodu 8.3 téchto vSeobecnych
podminek. Vydavatel neodpovida za pozdni doruceni deniku také v ptipad¢, kdy nebude
misto dodani deniku dosazitelné osobnim automobilem.

Cl. 3. - Trvani a ukoné&eni smlouvy o piedplatném

3.1 Smlouva o pfedplatném se uzavira bud’ na dobu neurcitou, nebo na dobu urcitou. Neni-li
doba trvani vyslovné sjednana, je smlouva uzaviena na dobu neurcitou.

3.2 Ptedplatitel je opravnén smlouvu o predplatném kdykoli vypovédét; to neplati pro
smlouvu o predplatném uzavienou na dobu 1 mésice ¢i kratsi a pro smlouvu o piedplatném
uzavienou v ramci marketingové akce, kterou lze vypoveédét pouze za splnéni stanovenych
podminek, viz. €. 10.8. Smluvni vztah skon¢i uplynutim vypovédni lhiity 1 mésic pocinajici
prvnim dnem kalendainiho mésice, ktery nasleduje po dni doruceni vypoveédi vydavateli nebo
pozd¢jsim dnem uréenym predplatitelem ve vypovédi (rozhodny je obsah vypovédi, nikoli jeji
oznaceni, jako napt. odhlaska predplatného, zadost o ukonceni dorucovani atd.). V ptipadé
ptedplatného objednaného se zvyhodnénou cenou za prvni mésic prostrednictvim
internetovych stranek www.mfdnes.cz s vyuzitim platebni metody opakované platby platebni
kartou je ptedplatitel opravnén v 1. mésici trvani smlouvy o pfedplatném ukoncit smlouvu o
predplatném vypovédi doruc¢enou vydavateli nejpozdéji 7 dni pred koncem 1. mésice trvani
smlouvy o piedplatném s tim, Zze v takovém piipadé trvani smlouvy o predplatném konéi
uplynutim 1. mésice trvani smlouvy o piedplatném. Zakonné pravo ptredplatitelti —
spottebitelil na odstoupeni ve 14 denni 1hité tim neni dotceno.

3.3 Vydavatel je opravnén smlouvu o pfedplatném kdykoli vypovédét; to neplati pro smlouvu
o pfedplatném uzavienou na dobu 1 mésice ¢i krats$i. Smluvni vztah skonéi uplynutim
vypovédni lhiity 1 mésic po€inajici prvnim dnem kalendainiho mésice, ktery nésleduje po dni
doruceni vypovédi predplatiteli nebo pozd€jSim dnem uréenym vydavatelem ve vypovedi.

3.4 Predplatitel je opravnén od smlouvy o pfedplatném odstoupit (a to i1 ohledné plnéni, ktera
maji byt uskute¢néna v budoucnu), pokud:

a) dojde ke zvySeni ceny za piedplatné; odstoupeni musi byt doruceno vcetné uvedeni diivodu
vydavateli nejpozdéji do 15 pracovnich dnl ode dne, kdy bylo zvySeni ceny za piedplatné
oznameno v souladu s bodem 12.2; to neplati pro smlouvu o pfedplatném uzavienou v ramci
marketingové akce po dobu trvani zavazku, ledaze doslo ke zvySeni ceny za ptedplatné u
daného piedplatitele (bez DPH) o vice nez 15 %;

b) opakovan¢, minimaln¢ vSak 3x v jednom kalendainim ctvrtleti, nebyl ptedplatiteli v den
vydani dorucen tadné denik (bezvadné vytisky v odpovidajicim poctu) a tyto vady byly fadné
a vc¢as reklamovany;

3.5 Predplatitel, ktery je spotiebitelem, je opravnén odstoupit od smlouvy o predplatném ve
lhiité 14 dnti a to od prevzeti prvniho vytisku deniku. Pro takové odstoupeni od smlouvy o
predplatném muze predplatitel vyuzit vzorovy formulat poskytovany vydavatelem, jenz tvoii


http://www.mfdnes.cz/

prilohu €. 2 téchto Podminek. V pftiloze €. 2 je také obsazeno zékonné pouceni podle natfizeni
vlady ¢. 29/2023 Sb. Pokud jste pozadal(a), aby poskytovani sluzeb nebo

dodavky predplatného zacaly béhem lhiity pro odstoupeni od smlouvy, zaplatite nam ¢astku
umérnou rozsahu poskytnutého plnéni do doby, nez jste nds informoval(a) o odstoupeni od
smlouvy, a to v porovnani s celkovym rozsahem plnéni uvedenym ve smlouve.

3.6 Vydavatel je opravnén od smlouvy o predplatném odstoupit (a to 1 ohledné¢ plnéni, ktera
maji byt uskute¢néna v budoucnu), pokud budou opakované vznikat problémy pii platebnim
styku s predplatitelem z diivodi na stran¢ piedplatitele (uvedeni nespravnych udaja v
objednévce nebo neupozornéni na nesrovnalosti v potvrzeni objednavky, neozndmeni zmén
nebo jejich pozdni oznameni vydavateli atd.), pokud bude piedplatitel v prodleni s thradou
ceny za piedplatné po dobu delsi nez 30 dnt ¢i pokud nebude ptedplatitel opakované
poskytovat soucinnost pii prevzeti deniku (nebude mozné denik dorucovat). Piedplatitel je
vSak povinen uhradit cenu za odebrané vytisky. Vydavatel bude dale postupovat dle bodu
12.8.

3.7 Vypovéd' 1 odstoupeni je nutno provést pisemné nebo e-mailem s podpisem opravnéné
osoby (u pravnickych osob navic s razitkem), pokud nejde o odstoupeni ze strany vydavatele
v pfipad¢, kdy nedojde k tthradé dluzné ¢astky ani po doru¢eni upominky k uhrazeni
nesplacen¢ho zavazku predplatitele; takové odstoupeni mize vydavatel provést i zastavenim
dorucovani. Spotiebitel je opravnén provést odstoupeni ¢i vypovéd’ jakymkoli jednozna¢nym
prohlasenim adresovanym vydavateli (naptiklad dopisem zaslanym prostfednictvim
provozovatele postovnich sluzeb nebo prostfednictvim elektronické posty).

3.8 Odstoupenim zanikd smluvni vztah ze smlouvy o predplatném s u¢innosti ke dni doruceni
odstoupeni druhé strané nebo k pozdé¢jSimu datu v odstoupeni uvedenému. Pti odstoupeni
formou uvedenou v bodu 3.7. zanikd smluvni vztah dne, kdy vydavatel zastavi doru¢ovani
deniku.

3.9 Ostatni zékonné ¢i smluvené diivody pro odstoupeni zlistavaji nedotceny.

Cast C

Smlouva o poskytovani digitalniho obsahu

Cl. 1. — P¥fedmét smlouvy

Smlouvou o poskytovani digitdlniho obsahu se vydavatel zavazuje zptistupnit aktualni
objednanou elektronickou verzi deniku (dale jen ,,digitalni pfedplatné*) a pfedplatitel se
zavazuje zaplatit za tuto dodavku cenu splatnou vzdy za urcité piedplatitelské obdobi.
Cl. 5 - Dorucovani elektronické verze deniku

5.1 Elektronicka verzi deniku je dodavéana zpfistupnénim digitalniho pfedplatného na
internetove adrese www.mfdnes.cz nebo jiné adrese urcené vydavatelem. Sluzba je
kompatibilni s obvykle uzivanymi systémy Windows, Android a i0OS. Vydavatel negarantuje
funk¢nost a spravné zobrazeni digitalniho obsahu, pokud uzivatel pouzije nestandardni

webovy prohlize¢ (za standardni prohliZece se povazuji aktualni verze prohlizeci Chrome,
Safari, Firefox, Edge a Opera, s povolenym JavaScript, CSS styly a zobrazovanim obrazkd,



poptipad¢ vhodny ekvivalent verze internetového prohlizece v pouzivaném prenosném
zafizeni se systémem Android ¢i 10S). Zmény po update webovych prohlizeca provadi
vydavatel bez zbytecného odkladu. Ochrana ptistupu je feSena prostfednictvim piihlasovani
pomoci hesla.

5.2 Elektronicka verze deniku bude zptistupniovana v den vydani. Vydavatel neodpovida za
pozdni zpiistupnéni elektronické verze deniku, v ptipadé, kdy zpozdéni v doruceni vydavatel
nezavinil, i pro tento pfipad vSak plati pfiméfené ustanoveni bodu 8.3 téchto vSeobecnych
podminek. Podrobnosti jsou k dispozici ZDE.

CL 6 - Trvani a ukon&eni smlouvy o poskytovani digitalniho obsahu

6.1 Smlouva poskytovani digitalniho obsahu se uzavira bud’ na dobu neurcitou, nebo na dobu
urcitou. Neni-li doba trvani vyslovné sjednana, je smlouva uzaviena na dobu neurcitou.

6.2 Ptedplatitel je opravnén smlouvu poskytovani digitdlniho obsahu kdykoli vypovédeét; to
neplati pro smlouvu o poskytovani digitdlniho obsahu uzavienou na dobu 1 mésice ¢i kratsi a
pro smlouvu o poskytovani digitalniho obsahu uzavienou v rdmci marketingové akce, kterou
1ze vypovédét pouze za splnéni podminek, viz. 10.8. Smluvni vztah skon¢i uplynutim
vypovédni lhiity 1 mésic poc¢inajici prvnim dnem kalendafniho mésice, ktery nasleduje po dni
doruceni vypovédi vydavateli nebo pozdé€jsim dnem uréenym piedplatitelem ve vypovédi
(rozhodny je obsah vypovédi, nikoli jeji oznaceni, jako napt. odhlaska ptedplatného, Zadost o
ukonceni dorucovani atd.). V pripad¢ digitalniho ptedplatného objednaného se zvyhodnénou
cenou za prvni mésic prostiednictvim internetovych stranek www.mfdnes.cz s vyuzitim
platebni metody opakované platby platebni kartou je predplatitel opravnén v 1. mésici trvani
smlouvy o poskytovani digitalniho obsahu ukoncit vypovédi dorucenou vydavateli nejpozdé;ji
7 dni pted koncem 1. mésice trvani smlouvy o poskytovani digitalniho obsahu s tim, ze v
takovém ptipad¢ trvani smlouvy o poskytovani digitalniho obsahu kon¢i uplynutim 1. mésice
trvani smlouvy o digitalnim predplatném. Zakonné pravo predplatiteli — spotiebiteli na
odstoupeni ve 14 denni lhité tim neni dot¢eno.

6.3 Vydavatel je opravnén smlouvu o poskytovani digitdlniho obsahu kdykoli vypovédét; to
neplati pro smlouvu o poskytovani digitalniho obsahu uzavienou na dobu 1 mésice ¢i kratsi.
Smluvni vztah skon¢i uplynutim vypovédni lhiity 1 mésic poc¢inajici prvnim dnem
kalendainiho mésice, ktery nasleduje po dni doruceni vypovedi predplatiteli nebo pozdej$im
dnem urcenym vydavatelem ve vypovédi.

6.4 Predplatitel, ktery je spotiebitelem, je opravnén od smlouvy o poskytovani digitalniho
obsahu odstoupit (a to 1 ohledné plnéni, kterd maji byt uskutecnéna v budoucnu), pokud dojde
ke zvySeni ceny za digitalni pfedplatné; odstoupeni musi byt doruceno véetné uvedeni diivodu
vydavateli nejpozdéji do 15 pracovnich dni ode dne, kdy bylo zvyseni ceny za digitalni
piedplatné ozndmeno v souladu s bodem 12.2; to neplati pro smlouvu o poskytovani
digitalniho obsahu uzavienou v rdmci marketingové akce po dobu trvani zavazku, ledaze
doslo ke zvySeni ceny za digitalni predplatné u daného piedplatitele (bez DPH) o vice

nez 15 %;

6.5 Piedplatitel, ktery je spotiebitelem, ma pravo odstoupit od smlouvy o poskytovani
digitalniho obsahu a to ve lhité 14 dni ode dne nésledujiciho po dni uzavieni smlouvy. Pro
takové odstoupeni od smlouvy o digitdlnim pfedplatném muze pfedplatitel vyuzit vzorovy
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formular poskytovany vydavatelem, jenz tvofi ptilohu €. 3 téchto Podminek. V pftiloze €. 3 je
také obsazeno zékonné pouceni podle nafizeni vlady ¢. 29/2023 Sb.

Pravo na odstoupeni nevznikd, pokud jiz bylo zapocato s plnénim s pfedchozim vyslovnym
souhlasem spotiebitele pred uplynutim lhiity pro odstoupeni od smlouvy a byly splnény
pozadavky stanovené Vv 8 1824a odst. 1 a 2 nebo § 1828 odst. 3 a 4 obc¢anského zakoniku,
V opacném piipad¢ zlistava spotiebiteli pravo na odstoupeni ve 14 denni lhiit¢ zachovano.

6.6 Vydavatel je opravnén od smlouvy 0 poskytovani digitalniho obsahu odstoupit (a to i
ohledné plnéni, kterd maji byt uskute¢néna v budoucnu), pokud budou opakované¢ vznikat
problémy pii platebnim styku s ptedplatitelem z ditvodl na stran¢ predplatitele (uvedeni
nespravnych tidaji v objedndvce nebo neupozornéni na nesrovnalosti v potvrzeni objednavky,
neozndmeni zmén nebo jejich pozdni oznameni vydavateli atd.), pokud bude predplatitel v
prodleni s uhradou ceny za digitalni predplatné po dobu delsi nez 30 dnti nebo pokud porusi
podminky uzivani digitalniho ptedplatného.

6.7 Vypovéd i odstoupeni od smlouvy je vhodné ucinit pisemné prostiednictvim e-mailovée
adresy. Predplatitel i vydavatel mohou od smlouvy odstoupit jakymkoliv jednoznaénym
prohlasenim u¢inénym vuci druhé smluvni strané (naptiklad dopisem zaslanym
prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb nebo prostiednictvim elektronické posty).
Pokud jde o odstoupeni ze strany vydavatele v ptipad¢, kdy nedojde k tthradé dluzné ¢astky
ani po doru¢eni upominky k uhrazeni nesplaceného zavazku piedplatitele, takové odstoupeni
muze vydavatel provést i zastavenim zpfistupniovani elektronické verze deniku.

6.8 Odstoupenim zaniké smluvni vztah ze smlouvy o digitalniho pfedplatném s ucinnosti ke
dni doruceni odstoupeni druhé stran¢ nebo k pozdéjsimu datu v odstoupeni uvedeném.

Cl. 7 — Dal§i ustanoveni

7.1 Digitalni ptedplatné je zajiStovano vyhradné formou zpfistupnéni elektronické verze
deniku. V ramci elektronické verze deniku neni umoznéno ukladat obsah deniku na disk ¢i
externi média ani tisknout obsah deniku.

7.2 Objednévku digitalniho predplatného lze, nestanovi-li vydavatel jinak, ucinit
prostfednictvim internetového formuléie na strankach www.mfdnes.cz pro mési¢niho
opakovan¢ digitalni pfedplatné nebo jednorazové digitalni predplatné, prostfednictvim
callcentra vydavatele pro mésicni ¢i ro¢ni digitalni pfedplatné a prostfednictvim SMS pro
jednorazové digitalni predplatné.

7.3 Objednavka mési¢niho opakovaného digitalniho ptedplatného je Gi¢inna zaplacenim
piislusné ceny digitalniho predplatného. Mésicni opakované digitalni pfedplatné je vazano na
konkrétni a platny uzivatelsky ucet a zaplacené obdobi. Piedplatitel ziska vstup do sluzby na
jeden kalendaini mésic, ktery je zaroven jednotkou ziétovaciho obdobi. Prvnim dnem
zuctovaciho obdobi je den zaplaceni sluzby. Digitalni ptedplatné se automaticky obnovi,
pokud jej ptedplatitel nevypovi nejpozdéji predposledni den erpaného ziuctovaciho obdobi
prostiednictvim webového formulaie ve svém profilu na www.mfdnes.cz ¢i pisemnym
oznamenim dorucenym vydavateli do ptedposledniho dne erpaného ziuctovaciho obdobi.

7.4 Pti1 automatické obnové¢ digitalniho ptedplatného podle bodu 7.3 je vydavatel opravnén
provést automatické strzeni ¢astky za digitalni predplatné pro nasledujici zii€tovaci obdobi z
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kreditni nebo debetni karty predplatitele, kterou ptedplatitel zadal pti platbé objednavky
digitalniho ptedplatného, a to posledni den aktualné cerpaného zuctovaciho obdobi. Pokud do
konce zuctovaciho obdobi vydavatel tuto platbu neobdrzi, bude cena za digitalni pfedplatné
povazovana za neuhrazenou a smlouva o poskytovani digitdlniho obsahu automaticky skon¢i
poslednim dnem aktualné ¢erpaného zactovaciho obdobi. O této skutecnosti bude predplatitel
vyrozumén e-mailem bez zbyte¢ného odkladu.

7.5 Jednorazové digitalni piedplatné je vydavatelem poskytovéano pro pfistup k jednomu
konkrétnimu vydani deniku, je omezeno na celkem 5 individualnich pifistupi maximalné po
dobu 1 roku. Ptistup k pfislusnému vydani deniku je realizovan prostfednictvim SMS kédu
nebo kuponu, ktery predplatitel obdrzi na zédklad¢ objednavky uskutecnéné prostiednictvim
SMS nebo internetu na www.mfdnes.cz a zaplaceni pfislusné ¢astky dostupnymi platebnimi
metodami.

7.6 Objednavkou digitalniho predplatného prostiednictvim callcentra vydavatele 1ze objednat
meésicni ¢i roéni digitalni predplatné. Na zaklad¢ objednavky predplatitele bude vydavatelem
vystavena faktura, po jejimz zaplaceni bude ptedplatiteli zaslan objednany pocet aktivacnich
kodi digitalniho piedplatného. Den zadani aktiva¢niho kodu je prvnim dnem zactovaciho
obdobi digitalniho predplatného. Aktivaéni kod je ptedplatitel povinen zadat nejpozdéji do 6
meésict po zaplaceni digitalniho predplatného.

7.7 Zptistupnéni digitalniho pfedplatného je zajisténo prostfednictvim uzivatelského uctu,
nejde-li o jednorazové digitalni predplatné podle bodu 7.5. Uzivatelsky ucet vznika na
zaklad¢ registrace vytvorené predplatitelem na webu www.mfdnes.cz. K jeho vytvoreni je
tieba zadani kiestniho jména, pfijmeni a platné emailové adresy. Ptistup k uzivatelskému tctu
je chranén heslem zvolenym ptedplatitelem. Jedinecnym identifikatorem uzivatelského uctu
je emailova adresa, na kterou tak nelze zalozit vice uzivatelskych téti. Uzivatelsky ucet je
nepienosny. Piedplatitel se zavazuje uchovavat své heslo v tajnosti, neumoznit tfetim osobam
vyuzivat digitalni predplatné a vyuZzivat toto pfedplatné pouze pro svoji potiebu. Jedno
digitalni pfedplatné umoznuje jeden soucasny piistup k elektronické verzi deniku
(mnohonasobné ptihlaSeni neni mozné). Na jeden uzivatelsky ucet 1ze pfistupovat maximalné
z péti zatizeni, jejichZ identifikace je ulozena v ramci uzivatelského uctu. Piistup z dalSich
zatizeni pod tentyz uZivatelsky ucet je mozny az po odstranéni ptebytecnych nebo
nepouzivanych zafizeni ze seznamu v nastaveni uZivatelského uctu. Vydavatel si vyhrazuje
pravo pfiméfen¢ omezit pocet moznych zmén zatizeni.

7.8 Vydavatel stanovi, zda, v jakém rozsahu a za jakych podminek bude mit pfedplatitel
digitalniho ptedplatného pfistup do archivu starSich ¢isel deniku. Predplatitel bere na védomi,
ze vydavatel je opravnén tento pristup kdykoliv omezit popfipadé umoznit pfistup pouze do
textové verze archivu (bez grafickych prvki a fotografii). Pti objednavce jednordzového
digitalniho ptfedplatného dle bodu 7.5 nema piedplatitel pristup do archivu.

7.9 Digitalni piedplatné nelze prevadét, nestanovi-li vydavatel jinak.

7.10 Pokud bude sluzba mésic¢ni digitalni predplatné nebo ro¢ni digitalni predplatné
nepfistupna nebo nefunkéni vice nez 6 hodin v souctu v prabéhu jednoho kalendarniho dne,
a to z divodil na stran¢ vydavatele, bude cerpani sluzby vydavatelem prodlouzeno o 1
kalendéini den za kazdy takovy ptipad.
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7.11 Vydavatel ma pravo docasné¢ odepfit pristup k digitdlnimu piedplatnému a uzivatelskym
uctiim nebo zafizenim, které vyuzivaji pro piistup ke sluzbé nestandardnich prosttedk,
vytvareji nadmérny pocet konexi, vyuzivaji ptistup do rozhrani k protipravni ¢innosti nebo
kybernetickym utokim ¢i existuje podezieni na takové vyuzivani nebo omezuji plynuly
provoz sluzby nebo pfistup ke sluzb¢ ostatnim uzivatelskym uctliim nebo zatizenim.

7.12 Vydavatel upozoriiuje predplatitele, kteti jsou spotiebiteli, na to, Ze pokud dodavka
digitalniho ptedplatného bude zahéjena se souhlasem ptedplatitele pied uplynutim lhity pro
odstoupeni od smlouvy podle § 1829 obcanského zakoniku, nema predplatitel pravo od ni
odstoupit. Vydavatel si v8ak vyhrazuje pravo pfiznat spotiebiteli na zaklad¢ jeho Zadosti toto
pravo na odstoupeni i v téchto ptipadech. BliZsi pouceni o tomto pravu naleznete v pfiloze ¢.
3.

7.13. Vydavatel mize digitalni obsah (digitalni pfedplatné) zmenit:

a) jedna-li se o zménu nezbytnou pro zachovani digitalniho obsahu bez vad,

b) zménu rozsahu, periodicity ¢i doby Sifeni deniku,

c¢) zmény technologie vyuzivané k Sifeni digitadlniho obsahu vydavatelem,

d) zmén v rdmci systému tietich stran urcenych pro Sifeni digitalniho obsahu (napf. systémy
Android, 10S ¢i Windows), pokud zhorsi jejich vyuZitelnost pro vydavatele nikoliv
nepodstatnym zptsobem ¢i zvysi nikoliv nepodstatnym zptisobem naklady vydavatele,

e) jinych technologickych zmén na trhu vyuzivanych k obdobnym plnénim,

f) zmény ¢i zruseni pravnich ptedpist, vydani novych pravnich predpist,

g) zmény vykladu pfislusnych pravnich ptredpist,

h) zmén provedenych tietimi osobami, jezZ budou mit vliv na postupy podle téchto
vSeobecnych podminek (zmény zptisobu plateb apod.) nebo

f) nepiedvidatelnych zmén na trhu.

Predplatitel, ktery je spotfebitelem, mize v takovém piipad€ zdvazek bez postihu vypovédet,
zhorSuje-li zména jeho ptistup k digitdlnimu obsahu nebo jeho uzivani nikoli jen nevyznamné,
a to do tficeti dnii ode dne, kdy byl o zmén¢ vyrozumén nebo od okamziku, kdy byl digitalni
obsah zménén, podle toho, co nastane pozdé&ji. Pravo na vypoveéd nevznikne, umozni-li

vydavatel predplatiteli odmitnout zménu a ponechat si digitalni obsah bez dodate¢nych
nakladd v ptivodni podobé, aniz by to bylo na Ukor jeho poskytovani bez vad.

CastD
Spole¢na ustanoveni

CL 8. — Reklamace



8.1 Nedoruci-li vydavatel denik fadn¢ a vcas (nedoruceni predplacené¢ho poctu vytiski
deniku, nedoruceni v den vydani, doruceni netiplného nebo nekvalitné vytisténého vytisku,
nezptistupnéni elektronické verze deniku apod.), ma piedplatitel pravo uplatnit reklamaci u
vydavatele.

Vydavatel odpovida za vady digitalniho obsahu, které mél pfi zptistupnéni. Ma-li digitalni
obsah vadu, muaze predplatitel, ktery je spotiebitelem, pozadovat jeji odstranéni, ledaze je to
nemozné nebo neptfimérene nakladné; to se posoudi zejména s ohledem na vyznam vady a
hodnotu, kterou by digitalni obsah mél bez vady. Projevi-li se vada v pribehu jednoho roku
od zptistupnéni, ma se za to, ze byl digitalni obsah vadny jiz pii zptistupnéni. Tato doba
nebézi po dobu, po kterou predplatitel, ktery je spotiebitelem, nemuze digitalni obsah uzivat,
v ptipadé, ze vadu vytkl opravnéné. Pfedplatitel, ktery je spotiebitelem, mize vytknout vadu,
ktera se u digitalniho obsahu projevi nebo vyskytne za trvani zavazku. Jde-li o jednorazové
plnéni, miize vytknout vadu, které se na digitalnim obsahu projevi v dobé dvou let od
zpiistupnéni.

Vydavatel odstrani vadu v pfimétené dob¢ po jejim vytknuti tak, aby nezptsobil piedplatiteli
znaéné obtize, pricemz se zohledni povaha digitdlniho obsahu a ucel, pro ktery ho piedplatitel
pozadoval.

Predplatitel, ktery je spotfebitelem, mize pozadovat pfimétenou slevu nebo odstoupit od
smlouvy, pokud:

a) vydavatel vadu neodstranil podle § 23891 obéanského zakoniku nebo je z prohlaseni
vydavatele nebo z okolnosti zjevné, Ze vada nebude odstranéna v ptiméiené dob¢ nebo bez
znacnych obtizi pro piedplatitele,

b) se vada projevi i po odstranéni, nebo
¢) je vada podstatnym porusenim smlouvy.

8.2 V z4jmu kvalitniho a ¢inného odstranéni pticin reklamace je nutné reklamaci tis§téného
deniku uplatnit neprodlené, nejpozdéji vSak do 7 dnli ode dne vydani vytisku, kterého se
reklamace tyka. Pro lhiity pro reklamace predplatitelii — spotiebiteld plati platnd zdkonna
ustanoveni (pfedplatitel mize vytknout vadu, ktera se na véci projevi v dobé& dvou let od
ptevzeti). Pravo z vadného plnéni ptedplatiteli nenélezi, pokud vadu sdm zptlsobil. Vadou
véci neni opotiebeni véci zplisobené jejim obvyklym uzivanim.

8.3 V pripad¢ opravnéné reklamace, ktera bude uplatnéna u vydavatele jesté v den vydani
reklamovanych vytiski deniku a vydavatelem v tento den uznéna, doruci vydavatel
predplatiteli dodate¢né bezvadné vytisky deniku nebo mu zptistupni ptislusné vydani v
elektronické verzi v nejbliz§im mozném terminu; nebude-li takové dodate¢né doruceni
mozné, vrati vydavatel predplatiteli pomérnou ¢ast ceny za predplatné dle ¢lanku 12.
Vydavatel mlze timto zplisobem postupovat i u reklamaci mezi stranami spornych.

8.4 V piipadé opravnéné reklamace, kterd nebude uplatnéna u vydavatele v den vydani
reklamovaného vytisku, resp. nebude vydavatelem v tento den uznana, vréati vydavatel
predplatiteli pomérnou ¢ast ceny za predplatné nebo, pozada-li o to pii reklamaci predplatitel,
mu vydavatel doru¢i dodate¢né ptislusné vytisky deniku, bude-li takové dodate¢né doruceni



mozné. Vraceni pomérné Casti ceny za predplatné upravuje €l. 12. Vydavatel mtze timto
zpusobem postupovat i u reklamaci mezi stranami spornych.

8.5 Zékonna préava spotiebitelil nejsou ustanovenim tohoto ¢lanku dotcena. Rozsah, podminky
a zpusob uplatnéni odpoveédnosti za vady deniku a uplatnéni podminek rozporu s kupni
smlouvou se pro spotiebitele fidi ustanovenim § 2165 a nasl. ob¢anského zakoniku a u
digitalniho obsahu § 23899 obcanského zakoniku.

8.6 Reklamace je mozné uplatiiovat na adrese sidla vydavatele, datovou schrankou, e-mailem
na predplatne@mafra.cz nebo na bezplatné lince uvedené v deniku.

C1. 9. — Zmény v tdajich, zmény v objednavce

9.1 Predplatitel je povinen oznamit vydavateli neprodlen¢ kazdou zménu v udajich, které
vydavateli sdé€lil za ucelem poskytovani (digitalniho) ptedplatného (jméno/nazev, sidlo/misto
podnikédni/bydlisté, adresa pro dorucovani, bankovni ti€et atd.). Vydavatel se zavazuje zménit
dorucovani deniku v souladu s oznamenou zménou bez zbytecného odkladu, pokud
ptedplatitel nepozaduje jinak. Pfedplatitel je opravnén — s vyjimkou digitalniho pfedplatného
— pozadat vydavatele o zajisténi zmény zptisobu placeni ceny za piedplatné (postovni
poukéazkou, bankovnim pfevodem, fakturou). Vydavatel se zavazuje zajistit zménu zpisobu
placeni ceny za ptedplatné v souladu s touto zadosti bez zbytecného odkladu.

9.2 Ptedplatitel je opravnén pozadat vydavatele o zménu poctu a urceni (podle dne vydani v
tydnu) dorucovanych vytisk deniku. Dojde-li v disledku akceptace této zmény vydavatelem
ke zvyseni ceny za predplatné, zavazuje se predplatitel platit zvySenou cenu za piedplatné,
vcetné doplatku za zbyvajici ¢ast prislusného predplatitelského obdobi. V ptipade, kdy je
predplatné hrazeno prostiednictvim opakované platby kartou, bude v ptipad¢ zadosti o zménu
dle tohoto ustanoveni stavajici objednévka zrusena a zaloZena nova.

9.3 Nebude-li zména vyse uvedena oznacena jako docasna s uréenim doby svého trvani, bude
povazovana za zménu trvalou.

9.4 Ptedplatitel je opravnén pozadat vydavatele o pteruseni doru¢ovani deniku na uréenou
dobu, nejdéle v§ak na dobu 3 mésicl. Vydavatel neni povinen dodavku prerusit v ptipadé, kdy
by celkova doba pieruseni v pribéhu jednoho kalendainiho roku ptekrocila 3 mésice.
Vydavatel se zavazuje pterusit doru¢ovani deniku v souladu s touto Zadosti od nejbliz§iho
mozného terminu nebo od pozd¢jsiho terminu uréeného v zadosti. Pferuseni doru¢ovani
deniku neni mozné u smluv o ptedplatném sjednanych na dobu 2 mésicu ¢i kratsi (tzv.
kratkodobé predplatné) a u digitalniho ptedplatného.

9.5 V ptipad¢€ ucinéni zmén:

a) u fyzickych osob — podnikateld i nepodnikateld jsou pisemnou formou s podpisem
opravnéné osoby nebo na zékladé telefonické Zadosti podané na oddéleni péce o zakaznika
(hovory jsou archivovany) vyzadovany zmény téchto tidajii: zptsob platby, pocet odebiranych
vytiskl, zména predplacenych dntli, zména platce, ¢islo tctu, kod banky, SIPO.

b) u pravnickych osob jsou v§echny zmény vyzadovany pisemnou formou, a to s podpisem
opravnéné osoby a razitkem.
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C1. 10. — Marketingové akce

10.1 Marketingovymi akcemi se rozumi akce vydavatele, v jejichz ramci vydavatel nabizi a
poskytuje zvlastni plnéni (popt. zvlastni slevu) predplatiteli pro ptipad, Ze bude v ramci této
akce uzaviena smlouva o predplatném nebo digitalnim piedplatném.

10.2 Pro smlouvu o (digitalnim) piedplatném uzavienou v ramci marketingové akce plati
ostatni ustanoveni upravujici smlouvu o (digitalnim) pfedplatném, neni-li v tomto ¢lanku
nebo v podminkach konkrétni marketingové akce uvedeno jinak. Pro smlouvu o poskytnuti
digitalniho obsahu plati toto ustanoveni obdobné.

10.3 Objednavku Ize v rimci marketingové akce ucinit prostiednictvim internetovych stranek
www.mfdnes.cz, nebo pisemné postou nebo e-mailem. Vydavatel si vyhrazuje pravo
akceptovat i objednavky, které budou ucinény jinym zplsobem (napft. verbalné projevenym
souhlasem, tj. na zakaznickeé telefonické lince).

10.4 Smlouva o (digitdlnim) pfedplatném musi byt uzaviena nejméné na dobu a rozsah
uvedené v podminkach marketingové akce. Dojde-l1i v této dobé k pteruseni doru¢ovani
deniku dle bodu 9.4, prodluzuje se doba trvani smlouvy o (digitalnim) pfedplatném o dobu
prerueni tak, aby doba, po kterou je denik doru¢ovén, dosahla povinné doby trvani smlouvy
o (digitalnim) pfedplatném uvedené v podminkach marketingové akce. Pieruseni je vSak u
smlouvy o ptedplatném i u smlouvy o digitalnim pfedplatném uzaviené v ramci marketingové
akce mozné pouze dvakrat v priitbéhu povinné doby trvani akce, a to nejvyse na celkovou
dobu 3 mésich. V pribéhu povinné doby trvani smlouvy (nepocitaje v to dobu pireruseni
doru¢ovani) nemuze byt snizen pocet odebiranych vytiski deniku a stanoveny rozsah dle
bodu 9.2. Je-1i smlouva o piedplatném nebo smlouva digitalnim ptedplatném uzaviena se
zavazkem na dobu urcitou, stanovenou jako povinna doba v podminkach marketingové akce,
méni se po uplynuti této doby automaticky na smlouvu uzavienou na dobu neurcitou, pokud s
tim pfedplatitel nevyjadii nejméné 31 pracovnich dnti pted uplynutim zavazku pisemné sviij
nesouhlas.

10.5 Zavazkem se rozumi v marketingové akci s poskytovanym zvIlastnim plnénim minimalni
stanovené obdobi odbéru (digitalniho) ptedplatného.

10.6 Smlouvu o predplatném nebo smlouvu o digitdlnim pfedplatném uzavienou na zakladé
marketingové akce nelze po smluvené obdobi (trvani zavazku) vypoveédét (vyjma zdkonnych
diivodll) a nelze sniZzit pocet odebiranych vytiskli deniku (pocet digitalnich predplatnych) dle
bodu 9.2, pokud byly tyto vytisky objedndny na zaklad€é marketingové akce. V ptipadé
neuhrazeni ceny za (digitalni) predplatné za dobu trvani zavazku je vydavatel opravnén
dluznou ¢astku za dobu trvani zavazku dale vymahat. Dluznou ¢astkou se rozumi rozdil mezi
Jiz uhrazenou a celkovou ¢astkou za (digitalni) predplatné dle doby zadvazku definované v
marketingové akci. Zakonné pravo piedplatitelii — spotiebiteli na odstoupeni ve 14 denni
lhiité tim neni dotéeno.

10.7 V ptipadé neplnéni zavazkii piedplatitele plynoucich z marketingové akce je vydavatel
opravnén od této smlouvy odstoupit, a to 1 zastavenim doruc¢ovani (digitalniho) predplatného
(dle bodu 3.7 a 6.7) a nasledn¢ za obdobi od zastaveni dorucovani do konce uzavieného
zavazku vyuctovat smluvni pokutu ve vysi rozdilu mezi jiZ uhrazenou a celkovou ¢astkou za
predplatné dle doby zavazku definované v marketingové akci.
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10.8 Pied uplynutim doby zévazku z marketingové akce vydavatel na zadost predplatitele
ukon¢i smlouvu o pfedplatném nebo smlouvu o digitalnim pfedplatném pouze za
piedpokladu, ze piedplatitel nejpozdéji do okamziku doruceni zadosti o ukonceni smlouvy
uhradi vydavateli pausalni odskodnéni za ukonceni marketingové akce pied uplynutim doby
trvani zavazku vyplyvajiciho z marketingové akce ve vysi stanovené v marketingové akci (to
znamena rozdil mezi jiz uhrazenou a zbyvajici ¢astkou za (digitalni) predplatné dle doby
zévazku definované v marketingové akci) a zaroven predplatitel nebude v prodleni se
zaplacenim jakéhokoli splatného vyuctovani ceny za (digitalni) pfedplatné ¢i jiné sluzby
poskytnuté vydavatelem; o takovém ukonceni smlouvy o (digitdlnim) piedplatném zasle
vydavatel predplatiteli potvrzeni. Zakonné pravo predplatitelii — spotiebitell na odstoupeni ve
14 denni 1hité tim neni dotéeno.

10.9 Piedplatné sjednavané podle bodu 10.1 nelze prevadet.

10.10 Objednavku podle bodu 10.1 1ze ucinit pouze v piipadé, kdy objednatel nebyl kdykoliv
v obdobi poslednich 6 mésict piedplatitelem deniku Mlada fronta DNES (v¢. elektronické
verze), neni-li pro konkrétni marketingovou akci stanoveno jinak. Pocet vytiskti deniku musi
byt obvykly pro osobni potiebu (jeden vytisk/jedno digitalni pfedplatné na jednu rodinu/jednu
doru€ovaci adresu ¢i pro jednu pravnickou osobu); v piipadé, Ze objednavka toto mnozstvi
prekroci, omezi vydavatel pocet dodavanych vytiskti/digitalnich pfedplatnych na obvykly
pocet ¢i objednavku nebude akceptovat. Vydavatel nebude objednavku podle bodu 10.1
akceptovat zejména v ptipadé, kdy:

a) ptedplatitelem ¢i platcem byl kdykoliv v obdobi poslednich 6 mésicii objednatel, osoba, v
jejiz prospéch objednatel smlouvu o piedplatném nebo smlouvu o digitalnim ptredplatném
uzaviel, osoba objednateli blizka ¢i osoba Zijici s nim ve spolecné domacnosti a dale osoba, s
niz tvoii objednatel koncern (pravnické osoby), neni-li pro konkrétni marketingovou akci

stanoveno jinak,

b) predplatitel ¢i platce je v prodleni s thradou jakékoliv ¢astky vici vydavateli (u
objednavek digitalniho piedplatného dojde k poskytovani obsahu novin v elektronické
podobgé, jakmile dojde k piipsani ptislusné castky na ucet vydavatele, resp. potvrzeni o
zaplaceni z platebni brany),

c) podle uvazeni vydavatele nebude bonita predplatitele nebo platce dostacovat k thradé jim
pfevzatych zavazki,

d) ptedplatitel neobjednava (digitalni) ptedplatné pro svoji osobni potiebu,
e) objednatel ucini vice objednavek (digitdlniho) ptfedplatného v ramci marketingovych aket,

f) na adresu, ktera byla v objednavce uvedena jako dorucovaci adresa deniku, byl v obdobi
poslednich 3 let denik dodavan a tyto dodavky nebyly ke dni doruceni objednavky plné
uhrazeny, a to bez ohledu na osobu dluznika (tzn. 1 v pfipad¢, kdy dluznikem nebude platce ¢i
predplatitel v objednavce uvedeny). U digitalniho predplatného pak v ptipade, pokud stejny e-
mail byl pouzit pro digitalni pfedplatné, které trvalo v poslednich 3 letech pro jeho
piedplaceni ¢i jej pravdépodobné predplatila stejné osoba (za timto tcelem je vydavatel
opravnén piiméfené kontrolovat online identitu dané osoby). Pokud vydavatel zjisti
dodatec¢né, Ze byly splnény diivody uvedené pod pism. a), b), d) anebo e), ma pravo od
smlouvy o (digitalnim) pfedplatném odstoupit.



10.11 Vydavatel je opravnén na zaklad¢ svého rozhodnuti odlozit dodani zvlastniho plnéni
podle bodu 10.1 az na dobu, kdy bude v plné vysi uhrazena ptislusna cena za (digitalni)
piedplatné ¢i jim urcena cast (digitalniho) ptedplatného. Toto rozhodnuti neni povinen
predplatiteli sdélovat.

10.12 Zvlastni plnéni bude vzdy odeslano na adresu plétce (digitalniho) predplatného, atoiv
piipadé, kdy jeho ptijemcem bude ptedplatitel jakozto osoba odlisna od pléatce. Zvlastni
plnéni bude odeslano na adresu platce bud’ jako postovni zasilka, ¢i kuryrni sluzbou, a to do
30 dnii od pfipsani platby na tcet vydavatele.

10.13 V piipadé vycCerpani zasob zvlastniho plnéni obdrzi predplatitel vyrobek shodnych nebo
vy$sich parametri, pokud neni dané marketingova akce omezena poc¢tem kusti zvlastniho
plnéni.

10.14 Povinnost vydavatele dodat zvlastni plnéni zanika v piipad¢, kdy predplatitel porusi
podminky stanovené pro konkrétni marketingovou akci, bude v prodleni s Uhradou
(digitalniho) piedplatného (nedodrzeni lhuty splatnosti predpisu (digitalniho) predplatného)
nebo bude dan davod podle bodu 10.10 pism. a), b), d), e) anebo f).

10.15 U marketingovych akei, u nichZ je poskytovano zvlastni plnéni se zavazkem na vice
nez jeden rok, je predplatitel povinen jednorazové uhradit minimalné Sestimésicni cenu za
(digitalni) ptedplatné.

10.16 Narok na poskytnuti zvlastniho plnéni zanikd v ptipadé, ze predplatitel uhradi predpis
(digitalniho) ptedplatného déle nez 60 kalendarnich dni po ukonceni marketingové akce. Tim
zaroven zanikd i1 zavazek z marketingové akce plynouci.

Cl. 11. — Ochrana dat a osobnich udaji
Pouceni o zpracovani osobnich tdaji v souvislosti s pfedplatnym naleznete ZDE.
C1. 12. — Podminky placeni ceny za pi-edplatné

12.1 Ptedplatitel je povinen platit vydavateli za dodavku deniku nebo digitalni ptedplatné
cenu ur¢enou vydavatelem dle aktualné platného ceniku vydavatele pro dané obdobi. Cena jiz
zahrnuje naklady na dodani deniku u standardniho piedplatného v ramci Ceské republiky.
Cenik (digitalniho) pfedplatného je k dispozici u vydavatele a dale v interaktivni podobé

na www.mfdnes.cz. Podrobnosti jsou k dispozici ZDE.

12.2 Kazdou zménu tykajici se ceny (digitalniho) piedplatného je vydavatel povinen oznamit
predplatitelim nejméné 1 mésic piede dnem ucinnosti takové zmény, a to ozndmenim v
deniku nebo jinym vhodnym zptisobem. Zménu ceny piedplatného mize vydavatel oznamit
ptedplatiteli také doru¢enim ptedpisu (digitalniho) pifedplatného na dalsi piedplatitelské
obdobi s uvedenou cenou ptedplatného pro toto obdobi. Nesouhlasi-li pfedplatitel se zménou
(digitalniho) piedplatného, mize od smlouvy odstoupit podle bodu 3.4. a 6.4. Odstoupit od
smlouvy podle tohoto ustanoveni neni opravnén predplatitel, ktery je smluvné zavazan k
dodrzeni délky (digitalniho) ptedplatného v souvislosti s marketingovou akci, ledaze by doslo
ke zvySeni jeho ceny za (digitalni) pfedplatné bez DPH o vice nez 15 %.
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12.3 Piedplatitelska obdobi jsou mésicni, ¢tvrtletni, palroéni nebo roéni, neni-li vydavatelem
stanoveno jinak. U digitalniho pfedplatného je mozné sjednat predplatné jednordzové, mési¢ni
nebo roc¢ni.

12.4

12.4.1 Placeni ceny za piedplatné probiha ve dvou rezimech v zavislosti na tom, je-li
predplatitel

a) osobou, ktera neni povinna k dani,

b) osobou k dani povinnou. Pfedplatitel (ptip. platce) uvede v objednavce, zda pozaduje
zasilat danové doklady. Pokud tak ucini, bude zatfazen do kategorie osob k dani povinnych a
budou mu zasilany dafiové doklady na adresu, kterou uvede jako korespondenéni nebo e-
mailovou adresu, ve formatu pdf. Bez uvedené zadosti se danové doklady nezasilaji. Zadost o
zasilani daflovych dokladli musi byt dorucena vydavateli v pisemné podobé (nova
objednavka, zména piedplatitelskych tdaji) ¢i prostfednictvim jeho call centra. Zvoli-li
ptredplatitel (ptip. platce) zpiisob platby predplatného fakturou, bude automaticky zatazen do
rezimu 12.4.1 b); to neplati pro objednavky prostiednictvim internetovych

stranek www.mfdnes.cz.

12.4.2 Cena za piedplatné je zpravidla splatna 56 tydn pted piedplatitelskym obdobim, k
némuz se platba vztahuje (vyjma prvniho predplatitelského obdobi, kdy je cena za predplatné
splatna v pribehu tohoto predplatitelského obdobi a u online plateb bezprostiedné po ucinéni

objednavky).

12.5 Placeni ceny za ptedplatné v rezimu bodu 12.4 pism. a) osobou nepovinnou k dani.
12.5.1 Cena za ptedplatné je splatna podle zptisobu placeni (12.5.3).

12.5.2 Datum splatnosti je uvedeno na pisemném nebo elektronickém sdéleni o vysi ceny.

12.5.3 Cena za ptedplatné se plati t€mito zpiisoby: prostiednictvim SIPO (Sdruzené inkaso
plateb obyvatelstva), prostfednictvim poStovni poukazky typu A, inkasnim pfevodem (plati 1
pro sporoziro), bankovnim piikazem, platebni kartou, na termindlech SAZKY pomoci QR
kodu vytisténého na kazdém piedpisu predplatného, v hotovosti (popf. platebni kartou) v
Serviscentru vydavatele, rychlym pievodem (ptes internetové bankovnictvi v ramci platebni
brany) nebo prostiednictvim GoPay penézenky. SIPO a inkasni pfevod nejsou opravnéni
vyuzit piedplatitelé, kteti objednaji predplatné prostfednictvim internetovych

stranek www.mfdnes.cz od 2. ¢ervna 2015. Platbu platebni kartou, rychlym pifevodem a
prostiednictvim GoPay penéZenky lze vyuZit pouze pti objedndvce u€inéné prostiednictvim
internetu na www.mfdnes.cz, a to pouze v ptipadé prvni platby za predplatné, vyjma
opakovanych plateb platebni kartou. V piipad¢ digitdlniho pfedplatného je mozné hradit cenu
za ptedplatné témito zplsoby: platebni kartou (v pfipadé opakovaného mési¢niho
piedplatného nebo jednordzového mésicniho predplatného), SMS (v piipadé jednorazového
digitalniho pfedplatného) nebo bankovnim pifevodem ¢i na posté v ptipadé méesicniho ¢i
ro¢niho digitalniho ptedplatného objednaného prosttednictvim call centra vydavatele.
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Vydavatel informuje zdkaznika, ze GOPAY s. r. 0. bude s udaji jeho platebni karty GoPay
nakladat podle mezinarodniho bezpeénostniho standardu PCI-DSS Level 1 (jedna se o
nejvyssi uroven datové bezpecnosti ve finan¢nim sektoru).

12.5.4 Dnem zaplaceni je den piipsani ¢astky ve prospéch uctu vydavatele.

12.5.5 Cena za ptedplatné placend prostfednictvim SIPO — provadéni plateb zajisti vydavatel
na zéakladé idaji SIPO uvedenych ptedplatitelem v objednavce.

a) M¢ésicni predplatitelské obdobi: V ptipad¢, ze objednavka byla u¢inéna do 6. dne v
kalendainim mésici vcetné, je prvnim predplatitelskym obdobim ptislusné zbyvajici ¢ast
meésice, v némz byla objednavka uc¢inéna, plus nasledujici 2 mésice. Je-1i objednavka ucinéna
7. nebo pozd¢jsi den v kalendainim mésici, je prvnim piedplatitelskym obdobim ptislusna
zbyvajici ¢ast mésice, v némz byla objednavka ucinéna, plus nésledujici 3 mésice. Dalsi
predplatitelska obdobi ¢ini vzdy 1 mésic. Splatnost ceny za predplatné je uvedena na predpisu
piedplatného.

b) Ctvrtletni predplatitelské obdobi: V piipadé objednavky udinéné do 6. dne v 1. mésici
kalendarniho ctvrtleti v€etné je prvnim piedplatitelskym obdobim zbyvajici ¢ast Ctvrtleti, v
némz byla objednavka uc€inéna. Je-li objednavka u€inéna 7. den v 1. mésici nebo pozd&jsi den
kalendainiho ¢tvrtleti, je prvnim piedplatitelskym obdobim piislusna zbyvajici ¢ast Ctvrtleti, v
némz byla objednavka ucinéna spolu s nasledujicim ctvrtletim. Kazdé dalsi predplatitelské
obdobi odpovida jednomu Ctvrtleti. Splatnost ceny za ptedplatné je uvedena na predpisu
piedplatného.

c) Pilroc¢ni predplatitelské obdobi: V piipad¢ objednavky ucinéné do 6. dne v patém mésici
kalendarniho pololeti je prvnim piedplatitelskym obdobim zbyvajici ¢ast ptlroku, v némz
byla objednavka ucinéna. Je-li objednavka ucinéna 7. nebo pozdéjsi den v 5. mésici
kalendarniho pilroku, je prvnim predplatitelskym obdobim ptisluSnéa zbyvajici ¢ast pololeti, v
némz byla objednavka u€inéna, spolu s nasledujicim pilrokem. Kazdé dalsi predplatitelské
obdobi odpovida ptlroku. Splatnost ceny za predplatné je uvedena na ptedpisu predplatného.

d) Roc¢ni predplatitelské obdobi: V ptipad¢, ze objednavka byla u¢inéna do 6. dne v mésici
fijnu, je prvnim predplatitelskym obdobim zbyvajici ¢ast roku, v némz byla objednavka
ucinéna. Je-li objednavka ucinéna 7. nebo pozdéjsi den v mésici fijnu, je prvnim
ptedplatitelskym obdobim ptislusné zbyvajici ¢ast roku, v némz byla uc¢inéna, spolu s rokem
nasledujicim. Splatnost ceny za pfedplatné je uvedena na piedpisu predplatného.

12.5.6 Cena za ptedplatné placena postovni poukazkou typu A — pro placeni ceny za
piedplatné plati pfiméfene bod 12.5.5 s tim, Ze cena za ptfedplatné za predplatitelska obdobi je
splatna na zaklad¢ predvyplnéného formulafe poStovni poukézky typu A zaslaného
predplatiteli v den splatnosti uvedeny na poukdzce. Tato poStovni poukdzka musi byt
ptedplatiteli odeslana nejpozdéji 7 pracovnich dnti pfed splatnosti ceny za piedplatné.

12.5.7 Cena za ptedplatné placena inkasnim pfevodem — povoleni k inkasu (plati i pro
sporoziro) — piedplatitel je povinen dorucit vydavateli povoleni k inkasu potvrzené bankou
(ptipadné kopii tohoto povoleni). Predplatitel zodpovidé za aktualnost povoleni. Dnem
zaplaceni je den pfipsani inkasované ¢astky ve prospéch uctu vydavatele. V ptipadé
mésicnich, Ctvrtletnich, pilro¢nich a ro€nich predplatitelskych obdobi je prvnim



piedplatitelskym obdobim vzdy zbyvajici ¢ast mésice, Ctvrtleti, piilroku nebo roku a dalsi
predplatitelska obdobi jsou vzdy 1 mésic, Ctvrtleti, ptilrok nebo rok.

12.5.8 Cena za piedplatné placena bankovnim ptikazem — v ptipad¢ mésicnich, Ctvrtletnich,
pulro¢nich a ro¢nich ptredplatitelskych obdobi je prvnim predplatitelskym obdobim vzdy
zbyvajici ¢ast mésice, Ctvrtleti, pilroku nebo roku a dalsi predplatitelska obdobi jsou vzdy 1
meésic, Ctvrtleti, pilrok nebo rok. Cenu za predplatné je predplatitel povinen hradit bankovnim
ptikazem, a to na zaklad¢ predpisu piedplatného zaslaného vydavatelem, které je vydavatel
povinen odeslat piedplatiteli vzdy nejpozdéji 7 pracovnich dnii pied splatnosti. Splatnost ceny
za predplatné je uvedena na ptredpisu predplatného.

12.5.9 Cena za piedplatné objednané prostfednictvim internetovych stranek www.mfdnes.cz -
v ptipad¢ mésicnich, Ctvrtletnich, ptilro¢nich a ro¢nich ptredplatitelskych obdobi je prvnim
predplatitelskym obdobim vzdy piislusné obdobi s tim, Ze jeho pocatek je uréen zahajenim
dorucovani deniku. Cenu za piedplatné je predplatitel povinen uhradit vybranym platebnim
nastrojem. U pfedplatného se zvyhodnénou cenou za prvni mésic jsou prvnim
predplatitelskym obdobim 2 mésice, to neplati v piipad¢ opakované platby kartou. V ptipadé
vyuziti platebni metody jednorazové platby kartou, rychlym bankovnim pievodem nebo
penézenkou GoPay pro platbu prvniho piedplatitelského obdobi bude ptislusna platba
provedena nasledné po odeslani objednavky. V ptipadé vyuziti platebni metody postovni
poukazkou, fakturou a bankovnim pievodem, bude ptislusna platba provedena na zaklad¢
predpisu piedplatného zaslaného vydavatelem, které je vydavatel povinen odeslat predplatiteli
vzdy nejpozdéji 7 pracovnich dnt pied splatnosti. Splatnost ceny za piedplatné je uvedena na
predpisu piedplatného. V piipadé objednavky ptedplatného prostiednictvim internetovych
stranek www.mfdnes.cz muze piedplatitel vyuzit i opakovanou platbu platebni kartou. V
takovém ptipad¢ je vydavatel opravnén provést automatické strzeni ¢astky za predplatné pro
nasledujici zii€tovaci obdobi z kreditni nebo debetni karty piedplatitele, kterou predplatitel
zadal pfi platbé objednavky ptedplatného, a to dva dny pfed koncem aktudlné cerpaného
zuctovaciho obdobi. Pokud do konce ziuc¢tovaciho obdobi vydavatel tuto platbu neobdrzi, bude
cena za predplatné povaZovana za neuhrazenou a ptedplatitel bude o této skutecnosti
vyrozumeén zakaznickym centrem vydavatele.

12.5.10 U digitalniho ptedplatného je predplatitelské obdobi pocitané od zptistupnéni
elektronické verze deniku (Cl. 4.1).

12.5.11 Ptedplatné ucinéné prostiednictvim SMS objedndvky je mozné sjednat maximalné na
12 mésict doptfedu. V piipadé nedodrZeni stanoveného limitu negarantuje vydavatel
ptedplatiteli uhrazenou cenu za pfedplatné uc¢inéné nad stanoveny limit.

12.5.12 Vznikne-li z jakéhokoli diivodu (napt. reklamace, sniZzeni po¢tu ptivodné objednanych
kust dle ¢l. 9.2, pteruSeni dodavani deniku, ukonceni smluvniho vztahu ze smlouvy o
predplatném nebo ze smlouvy o digitalnim piedplatném apod.) povinnost vydavatele vrétit
ptedplatiteli cenu za (digitalni) predplatné nebo jeji ¢ast (vydavatel vystavi opravny daiovy
doklad), mize vydavatel zapocist proti tomuto svému zavazku jakoukoliv svoji pohledavku a
to bez ohledu na jeji splatnost.

12.6 Placeni ceny za ptedplatné v rezimu bodu 12.4 pism. b) osobou povinnou k dani.

12.6.1 Uhrada piedplatného:


http://www.mfdnes.cz/
http://www.mfdnes.cz/

a) Pfedplatné je uhrazeno v pIné vysi na zaklad¢ piedpisu predplatného do posledniho dne v
meésici, v kterém zapocalo doru¢ovani, nebo ihned prostfednictvim on-line platebnich metod
(platba kartou, rychlym ptevodem nebo GoPay penézenkou). Na zaklad¢ uhrady piedplatného
v plné vysi vystavi vydavatel ptredplatiteli danovy doklad; datem piijmu platby je pfipsani
celé castky predplatného na ucet vydavatele.

b) Piedplatné je uhrazeno v plné vysi na zéklad¢ ptedpisu piedplatného v mésici (nebo
mésicich) nasledujicim po mésici, v kterém zapocalo doru¢ovani. V tomto ptipad¢ je vystaven
danovy doklad (piip. danové doklady za kazdy ukonc¢eny mésic dodavky, ktery nebyl do jeho
ukonceni zaplaceny) za neuhrazené plnéni v mésici, kdy zapocalo doru¢ovani. Datum
uskutecnéného zdanitelného plnéni je kazdy posledni den v mésici.

c¢) Ptedplatné je povazovano za uhrazené, pokud ptedplatitel (platce) uvede variabilni symbol,
ktery je jako variabilni symbol uveden na predpisu predplatného, ptipadné na upomince, aby
systém pfijatou platbu mohl identifikovat. U digitalniho ptedplatného dojde ke zptistupnéni
obsahu bez zbyte¢ného odkladu po uhrazeni platby na ucet vydavatele.

12.7 Pro piipad prodleni mize vydavatel uplatnit sankéni naroky s tim spojené. Urok z
prodleni ¢ini 0,05 % denné.

12.8 V ptipadé nezaplaceni predplatného ani po opakovaném upomindni vydavatelem bude
dluzna ¢astka nadale vyméhana. Nezaplaceni ceny za ptedplatné neznamena automatické
ukonceni dodavky.

Cl. 13 - ZAvéreéna ustanoveni

13.1 Ukony a oznameni piedplatitele vici vydavateli a naopak mohou byt &inény pisemné,
ustné i jinak, a doruc¢ovany postou, osobné&, e-mailem, telefonicky (u sdéleni pro vydavatele
prostiednictvim tel. ¢isla ur€eného vydavatelem, kterym je aktualné 225 555 522) i jinak,
nevyplyva-li z ostatnich ustanoveni upravujicich smlouvu o (digitalnim) ptedplatném
povinnost ur¢ité formy tikonu nebo oznameni a jeho doru¢eni (neni-li sjednané forma nebo
zpusob doruceni dodrZen, je takovy ukon nebo oznameni ucinné, jen prokaze-li strana, ktera
ho ¢inila, ze se s nim druha strana mohla seznamit; to neplati pro zmény a zruseni smlouvy o
(digitalnim) predplatném). Jind kontaktni spojeni nez sidlo vydavatele uvedené v ¢asti A jsou
pro ucely smlouvy o predplatném zvetfejnéna v tirdZi deniku. Spottebitel je opravnén provést
odstoupeni ¢1 vypoveéd’ smlouvy jakymkoli jednoznaénym prohlasenim adresovanym
vydavateli (naptiklad dopisem zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb
nebo prostiednictvim elektronické posty).

13.2 Pro dorucovani pisemnosti vydavateli plati, Ze se provadéji e-mailem, nebo
prostiednictvim datové schranky nebo na adresu sidla vydavatele nebo pozdéji vydavatelem
oznamenou (napf. v tirdzi deniku) predplatiteli. Doruovani pisemnosti predplatiteli se
provadi na adresu platce uvedenou v objednavce nebo pozd¢ji pisemne oznamenou
vydavateli. V piipadé predplatitelt — pravnickych osob a podnikajicich fyzickych osob Ize
vzdy dorucovat pisemnosti do sidla uvedeného v obchodnim nebo jiném ptislusném rejstiiku,
v némz je predplatitel zapsan. Pro doru¢ovani postou plati, ze zasilka se povazuje za
dorucenou piedanim do dispozice adresata (napf. vhozenim do jeho poStovni schranky) a také
tehdy, vrati-li se odesilateli jako nedoru¢ena (jako nevyzvednuta nebo s poznamkou posty o
nemoznosti doruceni, napt. ,,adresat neznamy*, ,,adresat piestéhovan®, ,, zména adresy*

apod.).
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Zavéreéna ustanoveni

1. Tyto vSeobecné podminky jsou u€inné pro vSechny smlouvy o (digitalnim) predplatném
upravujici sluzbu (digitalniho) ptedplatného v dob¢ od 1. 6. 2023 a ucinnost téchto
vSeobecnych podminek se stanovi na dobu neurcitou.

2. Vydavatel mtize tyto vSeobecné obchodni podminky v pfiméfeném rozsahu zménit a to
zejména v pripadé:

a) zmény rozsahu, periodicity ¢i doby Sifeni deniku,

b) zmény v dorucovani deniku zptisobené napt. zmeénou smluvniho partnera,
¢) zmény ¢i zruseni pravnich predpist, vydani novych pravnich ptredpist,

d) zmény vykladu pfislusnych pravnich ptredpist,

¢) zmén provedenych tfetimi osobami, jez budou mit vliv na postupy podle téchto
v§eobecnych podminek (zmény zpusobu plateb, technicka nastaveni apod.) nebo

f) neptfedvidatelnych zmén na trhu.

Zména bude ozndmena podle volby vydavatele zpravidla zvefejnénim v deniku, nebo
odeslanim pfislusné informace a znéni zmény podminek, ptipadné uplného znéni téchto
podminek ve vhodném formatu (napt. .pdf nebo .html) na kontaktni e- mailovou adresu
predplatitele ¢i jinym pisemnym ozndmenim. Takovato zméena vstupuje v platnost uplynutim
vydavatelem stanovené lhity, ktera ¢ini alespon 45 dni.

3. V ptipadé, Ze predplatitel nebude s piisluSnou zménou vseobecnych obchodnich podminek
souhlasit, je opravnén vypovedét smlouvu o (digitadlnim) predplatném nejpozdé€ji 30 dni pred
ucinnosti ptislusné zmény. V piipadé€, kdy pfedplatitel nevyuzije svého prava na vypovéd’
smlouvy, plati, Ze se zménou souhlasi.

4. Ustanoveni piedchoziho odstavce se neuplati pro smlouvy o (digitalnim) pfedplatném
uzaviené v ramci marketingové akce; pokud piislusny predplatitel nebude s ptislusnou
zménou vSeobecnych obchodnich podminek souhlasit a tuto skute¢nost sdéli vydavateli
nejpozdéji 30 dni pied ucinnosti pfislusné zmeény, zlstavaji pro pifislusSnou smlouvu o
(digitdlnim) pfedplatném v Gc¢innosti stavajici vSeobecné obchodni podminky. V ptipadé, kdy
ptedplatitel ve shora uvedené lhit€ vydavateli svilj nesouhlas se zménou nesdéli, plati, Ze se
zménou souhlasi.

5. Vydavatel si vSak vyhrazuje pravo piijmout takovou zménu vSeobecnych obchodnich
podminek, s niz nebude spojeno pravo predplatitel na vypovéd smlouvy za predpokladu, ze
takovouto zménou bude ptedplatitel vazan pouze v ptipad¢, kdy s ni bude souhlasit.

6. Vydavatel je opravnén kdykoliv zménit pfilohu €. 1, tim vSak nejsou dotceny smlouvy o
(digitalnim) pfedplatném uzaviené do této doby.



7. Zvlastni ujednani mezi vydavatelem a predplatitelem/platcem odchylujici se od téchto
vSeobecnych podminek maji pfednost.

8. Informujeme spotiebitele, kterym prodavame vyrobky nebo poskytujeme sluzby, Ze maji
podle zékona €. 624/1992 Sb. pravo na mimosoudni feSeni spottebitelského sporu z piislusné
smlouvy. Subjektem mimosoudniho feseni spotiebitelskych sporti je Ceska obchodni
inspekee, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869 (WWW.C0i.Cz),
pfipadné jiny subjekt povéteny Ministerstvem primyslu a obchodu zapsany v seznamu
subjektii mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sport vedeném Ministerstvem pramyslu a
obchodu CR, jako je napt. SdruZeni ¢eskych spotiebiteld, z. 4. (www.konzument.cz).
Orgéanem statniho dozoru je taktéz Ceska obchodni inspekce ¢&i Zivnostensky uiad.

9. Ustanoveni § 1805 odst. 2, § 1950, § 1952 odst. 2 a § 1995 odst. 2 obcanského zakoniku se
mezi stranami neuziji. Vydavatel neni vazan zadnym z kodexti chovani ve smyslu §1820 odst.
1 pism. n) ob¢anského zakoniku. Vydavatel je opravnén k podnikani na zakladé
zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své piisobnosti piislusny
zivnostensky tfad.

PRILOHA ¢&. 1 k v§eobecnym podminkam pro piedplatné
deniku Mladéa fronta DNES

Povinné udaje objednavkoveho kuponu

1. Dorucovaci adresa:

a) Pfijmeni a jméno / Néazev firmy b) Ulice a ¢islo domu

¢) PSC a obec d) Telefon

e) Datum narozeni

f) Dotaz na pfistup ke schrance

2. Pocet vytiskl

3. Rozsah piedplatného

4. Zpusob platby:

a) PoStovni poukézka typu A

b) SIPO — spojovaci ¢islo. Spojovaci ¢islo dolozte formularem ,,SIPO-spojovaci ¢islo
(zména)““ nebo postaéi, piilozite-li k objednavce posledni platebni doklad SIPO, resp. rozpis
bezhotovostni platby SIPO. Bez téchto dokladi nemusi byt objednavka zaregistrovana (pokud

ptedplatitel zvoli tento druh platby)

c) Platebni karta (s moznosti vyuziti opakované platby)


http://www.coi.cz/
https://www.mpo.cz/cz/ochrana-spotrebitele/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/seznam-subjektu-mimosoudniho-reseni-spotrebitelskych-sporu---245423/
https://www.mpo.cz/cz/ochrana-spotrebitele/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/seznam-subjektu-mimosoudniho-reseni-spotrebitelskych-sporu---245423/
http://www.konzument.cz/

d) Faktura
e) Bankovni pfevod

f) Bankovni inkaso (sporoziro), ¢islo bankovniho tc¢tu, kéd banky a specificky symbol (pokud
ptedplatitel zvoli druh platby inkasem)

g) pené¢zenka GoPay

h) rychly ptevod.

5. Frekvence plateb: mésicni, kvartalni, ptlro¢ni, ro¢ni

6. IC a DIC (v piipadé osob povinnych k dani, v souladu se zdkonem o DPH &. 235/2004 Sb.)
7. Adresa platce

a) fyzické osoby - v pfipad¢, Ze neni totozna s adresou dorucovaci

b) pravnické osoby nebo osoby povinné k dani - faktura¢ni adresa (sidlo)

- koresponden¢ni adresa pro zasilani daitovych dokladt v ptipadé, Ze je odlisné od fakturacni

8. Podpis — v piipad¢ u¢inéni objednavky pisemné, osobné

9. Podpis a razitko — u pravnickych osob (v pfipad¢ u¢inéni objednavky elektronicky e-
mailovou postou se zaru¢enym elektronickym podpisem)

10. E-mailova adresa. V ptipadé vyplnéni e-mailové adresy dava platce souhlas se zasilanim
dokladt na tuto adresu ve formatu pdf.

Nepovinné Udaje objednavkového kuponu
11. Datum zah4ajeni dorucovani
12. Podpis — v ptipadé u¢inéni objednavky elektronicky e-mailovou postou

PRILOHA ¢.2 k vSeobecnym podminkam pro predplatné
deniku Mlada fronta DNES - tisténé noviny

Jako spotiebitel mate pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu ve 1hité 14 dnii ode dne
prevzeti prvniho vytisku deniku.

VZOROVY FORMULAR ODSTOUPENI OD SMLOUVY UZAVRENE NA DALKU

PRILOHA ¢&. 3 k v§eobecnym podminkam pro piedplatné
deniku Mlada fronta DNES - elektronické noviny
Jako spottebitel mate pravo odstoupit od smlouvy bez udani diivodu ve lhiité 14 dni ode dne

nésledujiciho po dni uzavieni smlouvy o poskytovani digitalniho obsahu. Upozoriiujeme, ze
podle zakona toto pravo na odstoupeni nevznika, pokud jiz bylo zapocato s plnénim s


https://1gr.cz/data/soubory/predplatne-mfdnes/35A230524_TYPL_008_230601_MFD_form_odstup_ob.pdf
https://1gr.cz/data/soubory/predplatne-mfdnes/35A230524_TYPL_008_230601_MFD_form_odstup_ob.pdf

piedchozim vyslovnym souhlasem spotiebitele pred uplynutim lhity pro odstoupeni od
smlouvy a jsou splnény dalsi zakonné predpoklady. Vydavatel si vSak vyhrazuje pravo pfiznat
spotiebiteli na zaklad¢ jeho zadosti toto pravo na odstoupeni i v téchto ptipadech.

VZOROVY FORMULAR ODSTOUPENI OD SMLOUVY UZAVRENE NA DALKU



https://1gr.cz/data/soubory/predplatne-mfdnes/A230524_TYPL_005_230601_MFD_form_odstup_digi.pdf
https://1gr.cz/data/soubory/predplatne-mfdnes/A230524_TYPL_005_230601_MFD_form_odstup_digi.pdf

