VSeobecné obchodni podminky vysilani reklamy na Radiu Impuls

1. Preambule

VSeobecné obchodni podminky vysilani reklamy na Radiu Impuls upravuji a
definuji pravni vztahy mezi provozovatelem Radia Impuls, obchodni
spolecnosti LONDA spol. s r. 0. se sidlem Opletalova 1015/55, Nové Mésto,
110 00, Praha 1, IC: 49241931, DIC; CZ49241931, zapsanou v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 20283 (dale
také ,LONDA") a objednateli reklamy, jiné prezentace ¢i jinych forem
obchodnich sdéleni (dale také spole¢né jen ,prezentace”) na Radiu Impuls
(dale také ,objednatel).

2. Pravni rezim

Reklamni kamparn na Radiu Impuls je realizovana na zékladé uzaviené
smlouvy (pisemné objednavky ¢i mediaplanu) za dale uvedenych podminek.
Pravni vztahy se Ffidi pravnim tadem Ceské republiky, predevsim
ob&anskym zakonikem.

3. Prijeti a potvrzeni objednavky

Objednavku/mediaplan prezentace pfijima LONDA na adrese Karla Englise
519/11, Praha 5 - Smichov. LONDA na zakladé poZadavku objednatele
zpracuje zavaznou nabidku. Zavazna nabidka je platna po dobu 5-ti
pracovnich dnl, nejdéle v8ak do 13.00 hod. tfetiho pracovniho dne
pfedchazejiciho prvnimu planovanému dni vysilani, neni-li v ni & dale
stanoveno jinak. Potvrdi-li objednatel pfedloZzenou nabidku bezvyhradné a v
terminu podle predchozi véty, vznikd oboustranny zavazek k realizaci
prezentace. Realizaci se rozumi odvysilani prezentace.

4. Nalezitosti objednavky

4.1. Objednavka musi obsahovat udaje stanovené LONDOU, zejména
presné oznaceni objednatele pozadujiciho zvefejnéni prezentace.
Obsahové nalezitosti objednavky je LONDA opravnéna stanovit také
prostfednictvim zavazného formulare.

4.2. Objednavka musi byt doru¢ena LONDE s takovym asovym predstihnem,
aby mohla byt pfijata a potvrzena ve Ihdtach podle ¢l. 3. LONDA neni
povinna pfijmout objednavku. Nepfijme ji zejména tehdy, bude-li
objednatelem pozadovana prezentace v rozporu s pravnimi predpisy, s
dobrymi mravy nebo se zajmy LONDY a osob s ni spolupracujicich.

5. Zména, zruSeni objednavky

5.1. Jakoukoli zménu ¢&i zruSeni objednavky (¢aste€né nebo UpIné) Ize
provést pouze pisemnou formou. Za zménu &i zruSeni objednavky uctuje
LONDA storno poplatek, a to:

do 3 dnu pfed zahajenim reklamni kampané - 30 % ceny kampané

méné nez 3 dny pred zahajenim kampané - 50 % ceny kampané

5.2. Bude-li vysilani zastaveno z podnétu objednatele po zahajeni vysilani
prezentace, je objednatel povinen zaplatit LONDE &astku odpovidajici jiz
odvysilané ¢asti prezentace a storno poplatek ve vysi 50 % ceny stornované
¢asti kampané.

5.3. Pokud bude reklamni kampari pfesunuta v dobé krat$i nez 3 dny pred
zaCatkem kampané a pozdéji stornovana, je objednatel povinen uhradit
LONDE smluvni pokutu ve vysi 50% ceny stornované kampané.

5.4. V pfipadeé jiné prezentace nez reklamni kampané je objednatel povinen
uhradit LONDE storno poplatek ve vysi 50 % ceny a veSkeré naklady s touto
objednavkou spojené.

6. Cena

6.1. Cena je stanovena na zakladé Ceniku LONDA (dale jen ,Cenik®) a je
uctovana v Ceskych korunach. K vysledné cené je pfipocitavana dan z
pfidané hodnoty podle pravnich pfedpist. Pravo LONDY na zménu ceny je
vyhrazeno.

6.2. V pfipadé zmény ceniku reklamniho vysilani Radia Impuls se cena Fidi
cenikem platnym v den potvrzeni pisemné objednavky prezentace.

6.3. V nize definovanych pfipadech jsou uctovany k zakladni cené spotu
pFiplatky:

za kazdou citaci prvniho jiného klienta v jednom spotu - 20 % z cenikové
ceny

za kazdou citaci druhého a dal$iho jakéhokoli jiného klienta - 10 % z
cenikové ceny

za umisténi v pfesné pozadovaném ¢ase a misté v breaku - 20 % z cenikové
ceny

Jinym klientem se rozumi osoba, ktera neni objednatelem prezentace.
Pfesnym umisténim se rozumi bliz§i uréeni ¢asu odvysilani v daném
reklamnim breaku v ramci stanoveného ¢asového pasma.

6.4. V nasledujicich pfipadech jsou k cené spotu dle platného ceniku
uctovany prirazky:

e za umisténi na 1. nebo poslednim misté v breaku - 20 % z cenikové ceny
e za umisténi v samostatném reklamnim bloku - 100 % z cenikové ceny

6.5. Cena jiné formy prezentace, nez je reklama, je stanovovana
individualné, pfipadné podle zvlastniho ceniku.

7. Prava a povinnosti smluvnich stran

7.1. Objednatel je povinen dodat LONDE pfed zahajenim prezentace hotovy
reklamni spot, a to nejpozdéji do 13 hod. tfetiho pracovniho dne
predchazejiciho dni zahajeni reklamni kampané. V pfipadé jiné prezentace,
nezZ je reklamni spot, je objednatel povinen dodat LONDE potfebné podklady
pro jeji pfipravu a zpracovani nejpozdéji pét pracovnich dni pfede dnem
zahajeni prezentace. V pfipadé vétSi casové naroCnosti pfipravy bude
nejzazs$i termin dodani podkladd véas stanoven LONDOU.

7.2.V pfipadé, Ze objednatel nedoda reklamni spoty v terminech uvedenych
v pfedchozim odstavci, je LONDA opravnéna nezafadit reklamni spoty
objednatele do vysilani. PoruSenim povinnosti uvedené v pfedchozim
odstavci objednatelem (véasné nedodani hotovych spotl), nevznika
objednateli pravo na poskytnuti nahradniho terminu pro odvysilani danych
reklamnich spotlt. LONDA je opravnéna pozadovat od objednatele zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 50 % ceny dle potvrzené objednavky objednatele.

7.3. Objednatel je povinen predat LONDE spole¢né s kazdou prezentaci
(spotem) souhrnnou informaci obsahujici nazev uzitého hudebniho dila,
jména vSech jeho autort, v€etné autord zhudebnénych textl a stopaz
hudebniho dila (,rodny list spotu”). Formulare jsou k dispozici na pracovisti
LONDY. Nesplni-li objednatel povinnost podle prvni véty vcas, je LONDA
opravnéna prezentaci neodvysilat. LONDA je opravnéna pozadovat od
objednatele zaplaceni smiluvni pokuty ve vys$i 50 % ceny dle potvrzené
objednavky objednatele.

7.4. Neposkytne-li objednatel spole¢nosti LONDA reklamni spot dle ¢l. 7.1,
muze LONDA na zadost objednatele zajistit vyrobu reklamniho spotu.
Takovato vyroba musi byt objednana nejméné ve stanoveném predstihu 10-
ti pracovnich dnu pfed prvnim vysilanim reklamniho spotu. Krat$i termin pro
vyrobu spotu je mozné dohodnout jediné samostatnou dohodou smluvnich
stran, a to zpravidla za expresni pfiplatek ve vysi az 100 % ceny vyroby
spotu. Cena za vyrobu spotu bude stanovena individualné podle naro¢nosti
vyroby a pouzitych hudebnich dél. Cena za poskytnuti prav vyrobce
zvukového zaznamu je stanovena platnym cenikem.

7.5. Reklamni spoty jsou vysilany v souladu s platnym Cenikem. NejkratSi
délka spotu ¢ini 5 sec. Skute¢na délka spotu se v pfipadé prekroceni
dohodnuté stopaze pfi vyuctovani zaokrouhluje smérem k nejblizsi delSi
stopazi, pfi zachovani minimalni zuctovatelné jednotky 5 sec.

7.6. Objednatel si mtze jednu reklamni kampari objednat v maximalné tfech
lokalnich odpojenich najednou. Ma-li objednatel zajem o vice nez ffi
odpojeni v jedné kampani, musi si objednat kampan nacionalni.

7.7. V pripadé, Ze prezentace bude vyuzivat prvky umozrujici sledovani
chovani uzivatele (cookies apod.) &i zpracovavajici osobni Udaje, je
objednatel pIné odpovédny za soulad takovéto reklamy s pravnimi predpisy
a je spravcem takovych udajd. Tim neni dotéeno pravo LONDY vyuzivat ji
sbirané udaje samostatné ¢i zcela zakazat pouziti takovych prvkd.

7.8. Objednatel se vyslovné zavazuje nepredavat k Sifeni prezentaci na
hazardni hry provozované bez zakladniho povoleni podle zakona ¢&.
186/2016 Sb., o hazardnich hrach &i predpisl jej nahrazuijicich.

7.9. Objednatel se zavazuje na své naklady a nebezpeci fadné a v zakonem
stanovenych Ihatach splnit povinnosti tykajici se uzaviené smlouvy (o dilo)
stanovené zakonem ¢&. 340/2015 Sb., bude-li se tento zakon v daném
pFipadé aplikovat. V pfipadé, ze tento zakon umoznuje vyloucit ze zvefejnéni
nékteré Casti smlouvy ¢&i informace, objednatel takové ¢&asti smlouvy Ci
informace ze zvefejnéni vylougi. Objednatel se zavazuje pfistupovat k
obsahu této smlouvy jako ke svému obchodnimu tajemstvi. Stejné plati pro
jiné zakony upravujici zvefejfiovani informaci, zejména zakon €. 247/1995
Sb. a dal$i volebni zakony.

7.10. Objednatel odpovida za pravni pfipustnost obsahu prezentace a

veskerych podkladu k prezentaci. LONDA si vyhrazuje pravo:

e neuverejnit prezentaci, ktera je v rozporu s pravnimi predpisy, Kodexem
reklamy Rady pro reklamu, s dobrymi mravy nebo se zajmy LONDY a
osob s ni spolupracujicich,

e anonymni reklamy i jiné prezentace tykajici se voleb po dobu volebni

kampané podle volebnich zakonu nebo prezentace, ktera nespliiuje dalsi

pozadavky volebnich zakonu

neuverejnit prezentaci, kterd& by mohla pos$kodit jméno, povést nebo

poslechovost rozhlasového programu,

neuverejnit prezentaci, kterd by navozovala dojem zpravodajské nebo

publicistické informace,

neuverfejnit prezentaci, jejiz technicka kvalita neodpovida standardu

bézné pouzivanému v radiich, (standardem se rozumi nasledujici

moznosti dodani spotu: E-mail,CD),

- formaty *.MP3 - s doporu€enymi parametry Sample rate 44,1kHz a
datovy tok 256000b/s—stereo, s minimalnimi parametry Sample rate
44,1kHz a datovy tok 128000b/s-stereo

- format *WAV - Sample rate 44,1kHz, 16bit PCM — stereo

provést v rdmci vyroby prezentace potfebné zmeény v textu (formainiho,

nikoliv obsahového charakteru) v zadjmu maximalné profesionalniho

zpracovani prezentace.

7.11. LONDA neodpovida:
e  zaspravnost Udaju a neni povinna zkoumat, zda jimi nejsou poruSovana
prava tfetich osob,



e za pfipadné naroky vyplyvajici z pravnich predpisi o ochrané
autorskych prav a jinych prav k nehmotnym statkim u spotd dodanych
objednatelem,

e zavcasné odvysilani reklamnich spotu v pfipadé, Ze objednatel nedoda
LONDE spoty ve Ih(ité stanovené v &l. 7.1.

8. Odpovédnost

LONDA se zavazuje, Ze prezentace bude odvysilana podle potvrzené
objednavky. Pokud dojde z vaznych technickych, organizacnich nebo jinych
dlvodu na strané LONDY k neodvysilani (¢asti) prezentace, LONDA se
zavazuje odvysilat tuto jeji ¢ast v nahradnim terminu ve stejném cenovém
pasmu. Tento nahradni termin musi byt objednatelem prfedem odsouhlasen.
V pfipadé zasahu vy$§i moci je LONDA zbavena odpovédnosti za pInéni
objednavek a odpovédnosti za Skodu.

9. Platebni a fakturaéni podminky

9.1. V pripadé prvni objednavky uhradi objednatel 100 % ceny prezentace
platbou pfedem. Objednatel je povinen uhradit fakturované ¢astky ve IhGtach
jejich splatnosti stanovenych na kazdé z vystavenych faktur. V pfipadé
prodleni s Ghradou ceny nebo jeji &asti je objednatel povinen zaplatit LONDE
urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

9.2. Prodleni objednatele s Uhradou faktury na sjednané pinéni del$i nez 5
dnu je podstatnym porusenim smluvnich ujednani a zaklada pravo LONDY
bez dalS§iho od uzaviené smlouvy jednostranné odstoupit a to i ohledné
v8ech budoucich plnéni. LONDA neodpovida za jakoukoli majetkovou ani
nemajetkovou Ujmu, ktera by tim mohla objednateli vzniknout.

9.3. Faktury pro zahrani¢ni objednatele se vystavuji obvykle v EUR.
Pripousti se zapocteni pohledavek v riznych ménach, pficemz pro tyto Gcely
bude pouZzit kurz uvedeny v pfedchozi vété. Zapocteni se vzdy Fidi ceskym
pravem.

10. Reseni sportl

Spory, které nebudou mezi smluvnimi stranami vyfeSeny smirnou cestou, tj.
jednanim opravnénych zastupct smluvnich stran, budou predkladany k
rozhodnuti vécné a mistné pfislusnému soudu podle sidla LONDA.

11. Ochrana informaci

Smluvni strany se zavazuji zachovavat v tajnosti informace ziskané pfi
vzajemné spolupraci, které by mohly poskodit druhou stranu nebo pfinést
smluvni strané nebo tfeti osobé neopravnény prospéch. Cenové podminky
se vzdy povazuji za duvérnou informaci, ohledné niz bude zachovavana
miéenlivost.

12. Odchylné dohody

Dohody, které se li§i od téchto podminek, je mozné sjednat pouze pisemnou
formou. Takovato odchylna ujednani maji pfednost pred témito podminkami.

13. Nevyzadana obchodni sdéleni

Smluvni strany souhlasi s tim, aby jim druha smluvni strana zasilala na jejich
elektronickou adresu nevyzadana obchodni sdéleni, na jejich adresu
nevyzadany direct mail a kontaktovala jej prostfednictvim nevyzadaného
telemarketingu s nabidkami tykajicimi se produktt, obchodu a sluzeb
vlastnich i ostatnich spole¢nosti tvoficich se smluvni stranou holding nebo
se smluvni stranou majetkové propojenych. Tento souhlas je udélovan na
dobu neur¢itou a nezanika skon¢enim smluvniho vztahu.

14. Zavéreéna ustanoveni

14.1. LONDA v zadném pfipadé neodpovida za Skody, které nebyly z jeji
strany zavinény umysIné nebo z hrubé nedbalosti, a za Skody zplsobené
okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost, mimofadnymi a nepredvidatelnymi
prekazkami vzniklymi nezavisle na jeji vili anebo vy$si moci (za vy$$i moc
se podle dohody stran vzdy povazuje napf. stavka, vyluka, valka a omezeni
plynouci z vale€ného stavu, teroristické utoky, povstani, plisobeni pfirodnich
sil, pozar apod.). LONDA neni povinna hradit Skodu jiné osobé& nez
objednateli. Ostatni zde sjednand omezeni odpovédnosti tim nejsou
dotéena.

14.2. Pokud by vznikly odiivodnéné pochybnosti o platebni schopnosti
objednatele ¢i pokud by objednatel byl v prodleni s Uhradou jakékoliv splatné
faktury LONDA (byt vystavené na zakladé jiné smlouvy), je LONDA podle
své volby opravnéna:

a) odstoupit od smlouvy,

b) pferusit poskytovani pinéni anebo

c) vazat poskytnuti dalSich plnéni (v¢etné pInéni jiz objednaného) na

platbu predem.

LONDA neni povinna pferuSeni poskytovani plnéni podle pism. b)
objednateli oznamit.

14.3. Ukoncéeni smlouvy mezi LONDA a objednatelem pravnim jednanim
musi byt provedeno pisemné.

14.4. Pokud by u objednatele byly dany jakékoliv divody, jez by mohly
zalozit zakonné ruceni ¢&i jinou odpovédnost LONDA za dariové povinnosti
objednatele, je objednatel povinen o takovych skute¢nostech LONDA
bezodkladné pisemné informovat.

14.5. Odstoupeni od smlouvy mezi objednatelem a LONDA ma vzdy ucinky
ex nunc.

Sjednava se prodlouZeni subjektivni promiceci Ihaty pro pohledavky vzniklé
mezi smluvnimi stranami z 3 na 4 roky. To neplati pro pohledavky na
nahradu Skody.

Jakékoliv reklamni nabidky LONDA formou reklamy a informace uvedené v
jejich cenicich anebo katalozich se nepovazuji za nabidku na uzavfeni
smlouvy.

Veskeré nabidky na uvefejnéni reklamy uc¢inéné LONDA mohou byt
odvolany i ve Ihité urc¢ené pro jejich pfijeti.

14.6. Objednatel bere na védomi, Ze smluvni vztah s LONDA ho
neopravriuje k oznacovani jeho vyrobkd nebo jejich c¢asti jménem,
ochrannou znamkou, nazvem produktu LONDA nebo jinym obdobnym
zpUusobem, neni-li vyslovné sjednano jinak.

LONDA je opravnéna zapocist jakoukoliv svoji splatnou pohledavku vici
objednateli proti pohledavkam objednatele za LONDA a to bez ohledu na to,
zda jsou tyto pohledavky splatné ¢i nikoliv a bez ohledu na ménu nebo pravni
vztah, z néjz vznikly.

14,7. Poucgeni o zpracovani osobnich udaju ze strany vydavatelstvi je k
dispozici na http://www.impuls.cz/info/reklama-v-radiu-impuls/

14.8. LONDA muze tyto VSeobecné obchodni podminky v pfiméfeném
rozsahu zménit a to zejména v pfipadé:
a) zmén v jednotlivych médiich, které by mély vliv na reklamni formaty,
b) zavedeni novych reklamnich formatd ¢i médii,
¢) zmény rozsahu ¢i doby Sifeni jednotlivych médii ¢i jejich zruseni nebo
nahrazeni jinymi,
d) zmény licen¢nich podminek jednotlivych médii,
e) zmény ¢&i zruSeni pravnich predpist, vydani novych pravnich
predpist ¢i zmény vykladu pfislu§nych pravnich predpist
f) zmén cen jednotlivych reklamnich formatu,
g) zmén cenové Urovneé na trhu,
h) zmény vykladu pfislusnych pravnich predpist, nebo
i) nepfedvidatelnych zmén na trhu.

Zména bude oznamena objednateli podle volby LONDA bud odeslanim
pFislusné informace a uplného znéni zmény podminek ve vhodném formatu
(napf. pdf nebo .html) na kontaktni e-mailovou adresu objednatele ¢i
pisemnym oznamenim. Takovato zména vstupuje mezi LONDA a
konkrétnim objednatelem v platnost uplynutim Ihaty 45 dni ode dne
oznameni zmény. V pfipadé, Ze objednatel nebude se zménou souhlasit, je
opravnén vypovédét pfislusnou smlouvu ve |h(té podle pfedchozi véty s
vypovédni dobou 30 dni. V pfipadé, kdy objednatel uplatni toto své pravo na
vypovéd, neni takovéto pfedcasné ukoneni smlouvy povazovano za
poruseni smlouvy ze strany objednatele a objednateli nezanika ani se
neomezuje pravo na sjednané slevy (ledaze by toto pravo zaniklo nebo bylo
(mohlo byt) omezeno z jinych divodl na strané objednatele). V pfipadé, kdy
objednatel nevyuzije svého prava na vypovéd smlouvy, plati, ze se zménou
souhlasi.

LONDA si v8ak vyhrazuje pravo pfijmout takovou zménu VOP, s niz nebude
spojeno pravo objednatele na vypovéd smlouvy za predpokladu, ze
takovouto zménou bude objednatel vazan pouze v pfipadé, kdy s ni bude
souhlasit.

14.9. V ptipadé, Ze dojde mezi LONDA a spotfebitelem ke vzniku
spotfebitelského sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani
sluzeb, ktery se nepodafi vyfesit vzajemnou dohodou, mlze spotiebitel
podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu
mimosoudniho fesSeni spotfebitelskych spord, kterym je

Ceska obchodni inspekce

Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR

Stépénské 15, 120 00 Praha 2

E-mail: adr@coi.cz, Web: adr.coi.cz

14.10. Spotfebitel muze v pfipadé smluv uzaviranych on-line vyuzit rovnéz
platformu pro feSeni sporli online, Ktera je zfizena Evropskou komisi na
adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/

14.11. V pfipadé, Ze vznikne rozpor mezi ustanovenimi smlouvy a
V8eobecnymi obchodnimi podminkami vysilani reklamy na Radiu Impuls ma
pfislusna smlouva prednost pfed témito podminkami. Vztahy neupravené
témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami nebo smlouvou se fidi
pFislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012, obanského zakoniku, v
platném znéni a dal$imi souvisejicimi pravnimi pfedpisy s tim, Ze se vyluéuje
uziti ust. §§ 1799, 1800, 1805 odst. 2, 1950, 1952 odst. 2, 1995 odst. 2
zakona €. 89/2012, ob&anského zakoniku a pouziti norem koliznich.

Tyto VSeobecné obchodni podminky vysilani reklamy na Radiu Impuls jsou
platné od 21. 01. 2025.
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